
Operador Económico Autorizado (OEA) est la version mexicaine de 
la certification C-TPAT. Anciennement connu sous le nom de NEEC, 
l’OEA a été créé par la douane mexicaine dans le cadre d’un accord 
de l’Organisation mondiale des douanes (OMD) afin d’établir un 
programme de partenariat entre les douanes et les entreprises. 

Votre conseiller de confiance pour tous vos échanges commerciaux 
avec le Mexique grâce à nos solutions spécialisées pour la frontière 
sud des États-Unis.

Notre équipe chevronnée à la frontière sud accorde la priorité à la conformité 
et porte une attention toute particulière aux détails afin d’assurer à nos 
clients un processus de traitement douanier transparent et efficace.

La frontière 
sud 

Services transfrontaliers
•	 Courtage en douane américain
•	 Courtage en douane mexicain (pedimentos)
•	 Personnel bilingue et biculturel
•	 Services sous douane
•	 Déclarations électroniques d’informations sur les 

exportations (EEI)
•	 Factage international
•	 Distribution
•	 Groupement
•	 Transbordement
•	 Stock géré par le fournisseur (VMI)
•	 Entrepôt de douane
•	 Service de zones franches (FTZ)
•	 Entreposage

Services supplémentaires offerts
•	 Conseils en matière de conformité pour le Canada, les 

États-Unis et le Mexique
•	 Expertise en matière de programme IMMEX (importation 

temporaire aux fins de l’ouvraison, de la transformation ou 
de la réparation des marchandises – maquiladora)

•	 Frais standard pour tous les ports situés à la frontière sud 
des États-Unis

•	 Facturation unique pour tous les services aux États-Unis 
et au Mexique

•	 Point de contact unique aux États-Unis et au Mexique
•	 Portail Web unique pour les informations sur le courtage au 

Canada, aux États-Unis et au Mexique
•	 Une équipe chargée de la mise en œuvre pour intégrer les 

nouvelles activités au Canada, aux États-Unis et au Mexique
•	 Programmes axés sur la sécurité de la chaîne commerciale



Lancez dès aujourd’hui une conversation confidentielle et sans 
risque avec nous.

Pour demander un devis ou pour obtenir des renseignements supplémentaires, veuillez 
communiquer avec :    southernbordersales@farrow.com  |  farrow.com
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Le système TradeSmart Connect en 
quelques points 
•	 TradeSmart Connect se veut un portail d’information 

sécurisé qui offre une visibilité inégalée de vos données 
d’importation américaines et/ou canadiennes.

•	 La possibilité de suivre les envois en temps réel, de 
produire des rapports sur demande

•	 Un accès aux copies électroniques de tous vos documents 
liés aux envois

Frontière sud

Mexique

Postes internationaux

POINTS DE SERVICE

Chez Farrow, nous comptons des experts qui possèdent 
une connaissance approfondie des réglementations 
américaines et mexicaines, et qui peuvent vous offrir 
soutien et conseils pour vous aider à vous y retrouver dans 
les procédures douanières. Parmi nos solutions figurent les 
déclarations douanières auprès du Service de douanes et 
de la protection de la frontière des États-Unis (CBP) et du 
Mexique (pedimentos), jumelées à un souci particulier pour 
la conformité, la consultation, le factage et la minimisation 
des droits de douane. Les frais de nos services à la frontière 
sud restent les mêmes pour tous les ports américano-
mexicains, ce qui garantit une prévisibilité budgétaire et 
une constance des prix. Les solutions à la frontière sud sont 
regroupées en une seule facture simplifiée afin de vous 
simplifier le processus de facturation.

Nous nous engageons à réduire tout retard aux frontières 
et toute interruption de la chaîne d’approvisionnement, et 
cet engagement, nous le prenons au sérieux. Notre soutien 
local et notre présence à la frontière sud nous permettent 
de répondre aux besoins de nos clients, et ce, grâce à notre 
compréhension approfondie des exigences en matière de 
documentation liées au processus d’expédition.

En faisant équipe avec Farrow dès aujourd’hui, vous 
bénéficiez d’une efficacité et d’une conformité sans faille à 
la frontière sud des États-Unis, ce qui vous permet donc de 
vous concentrer sur l’essor de votre entreprise.


